Najczesciej zadawane pytania

Dla Panstwa wygody, zebraliSmy kilka najczesciej zadawanych pytan, zwigzanych
z funkcjonowaniem miksera, ktére moga Panstwu poméc w jego obstudze.

Uzywam mikser od 12 lat. Ostatnio zaczat hatasowac i pracuje nie na wszystkich 10-ciu predko$ciach, a
jedynie miedzy 4 i 8. Co sie stato?

Jak kazde urzadzenie techniczne, KitchenAid wymaga okresowych przegladdw i regulacji. Zaréwno hatas
jak i brak najnizszych i najwyzszych predkosci mozemy usung¢ w naszym serwisie regulujac lub w razie
konieczno$ci wymieniajgc ptytke regulacji obrotow. Ze wzgledu na dtugi okres eksploatacji nalezatoby
réwniez skontrolowac¢ stan szczotek, wirnika i przektadni zebatych, a na pewno wymienié specjalistyczny
smar przektadniowy.

Méj mikser jest jeszcze na gwarancji, a stychaé, ze nalezy wymienic szczotki. Czy musze odesta¢ mikser
do serwisu?

Szczotki mozna wymieni¢ samodzielnie bez ryzyka utraty gwarancji. Jest to proste. Wszystkie czynnosci
nalezy wykonywac zgodnie z instrukcjg obstugi. W szczegodlno$ci zatozy¢ nowe szczotki dokfadnie w tej
samej pozycji, w jakiej te zuzyte zostang zdemontowane. Nalezy uprzednio odtgczy¢ mikser od sieci - w
przeciwnym razie grozi porazenie pradem. Szczotki do wymiany wysytamy poczta.

Od pewnego czasu w czasie wyrabiania réoznych farszéw lub ciast, ptaskie mieszadto stuka lekko o dno

i Scianki dziezy. Jak temu zapobiec?

Przy pomocy srubokreta nalezy ustawi¢ we wiasciwym potozeniu srubke regulujgca odlegtosc ptaskiego
mieszadta (tylko tego narzedzia, nigdy rozgi lub haka) od dna i $cianek dziezy. W modelu z podnoszong
gtowicg (ARTISAN) $rubka ta staje sie dostepna przy podniesieniu gtowicy, a w modelach z ruchomg
dziezg (Heavy Duty) - po opuszczeniu dziezy. Szczegdtowe potozenie Srubek jest zilustrowane i opisane
w instrukcji obstugi.

M¢j KitchenAid zaczat pstrykac i stukaé. Czy moge na nim dalej pracowac?

Tak, jesli to konieczne, lecz nie diuzej niz to niezbedne. Na razie potrzebna jest regulacja ptytki obrotow,
co nasz serwis wykona niemal ,od reki’. W przypadku dalszego uzywania moze sie okazac, ze grozi
konieczno$¢ jej wymiany. W pore zrobiony przeglad przedtuzy jej zycie. Jesli Pani mikser jest objety
gwarancja, regulacje wykonamy nieodpfatnie.

Moj mikser po diuzszej, ciezkiej pracy, robi sie gorgcy. Czy ma to wptyw na jego trwatosé? Czy moze by¢
przyczyng uszkodzenia lub utraty gwarancji?

Rozgrzewanie sie obudowy ostaniajacej silnik, zwtaszcza przy dtuzszej i wytezonej pracy, jest zjawiskiem
normalnym, ktére nie powinno budzi¢ niepokoju. Dopdki mozna utrzymac na gtowicy otwartg dton przez
kilka sekund bez uczucia przykrosci - mikser moze nadal pracowac.

Zastanawiam sie czy méj mikser uzywany od roku KitchenAid wymaga smarowania? Czy moge to zrobié
samodzielnie, czy musze odesta¢ go do serwisu?

Miksera nie trzeba smarowac, a tymbardziej odsyta¢ go do serwisu. Wszystkie panewki i fozyska sg
samosmarujgce, co oznacza, ze smar nie wymaga uzupetnien. Wskazane jest natomiast co najmniej raz
na piec lat odesta¢ mikser do serwisu, w celu wykonania przegladu sprawdzajgco-regulacyjnego i
wymiany specjalistycznego smaru statego, wypetniajacego przektadnie zebata.



