Naprawy i regulacje serwisowe w ramach gwarancji

Do tego celu bedzie potrzebna znajomos¢ numeru seryjnego urzadzenia, ktory jest
wpisany do jego karty gwarancyjnej, znajduje sie na tabliczce znamionowej oraz na
opakowaniu.

INFORMACJA DLA KLIENTOW VIVAMIX (urzadzenia z z6tta karta gwarancyjna)
Aby naprawi¢ sprzet w naszym serwisie w ramach gwarancji wystarczy poda¢ numer
seryjny urzadzenia na adres biuro@vivamix.pl lub zadzwonic tel. + 22 812 56 64 i
ustali¢ sposob i termin przekazania sprzetu do serwisu. W wypadku naprawy
gwarancyjnej zamawiamy ustuge kurierska. Koszty przesyiki w obie strony lezg po
naszej stronie. Do przewozu nalezy uzy¢ oryginalnego, bezpiecznego opakowania.
W razie jego braku, jest mozliwo$c¢ jego zakupienia.

INFORMACJA DLA KLIENTOW KITCHENAID EUROPE INC.

(urzadzenia z eurogwarancja)

Aby zrealizowac¢ roszczenie gwarancyjne, nalezy wraz z urzadzeniem dostarczy¢ do
serwisu poprawnie i czytelnie wypetniong ,eurogwarancje" oraz kserokopie
oryginalnego dowodu zakupu urzadzenia (paragon lub faktura), z wpisang datg
sprzedazy oraz nazwg sklepu, w ktérym dokonano zakupu. Sprzet musi posiada¢
certyfikat CE. W celu ustalenia sposobu i terminu przekazania sprzetu do serwisu
prosimy o kontakt z naszym biurem biuro@vivamix.pl lub +22 812 56 64.




